PROCON APOIA MUTIRAO PARA
NEGOCIACAO DE DIVIDAS

Acao sera realizada virtualmente até 31 de marco com a participacdo de mais de 160 instituicées.

O Procon da Assembleia Legislativa de Minas Gerais (ALMG) orienta os consumidores
endividados sobre um novo mutirdao de negociacao de dividas, que acontece entre 7 e 31 de margo
de 2022. A acao é uma iniciativa da Federacao Brasileira dos Bancos (Febraban), em parceria com o
Banco Central do Brasil, a Secretaria Nacional do Consumidor e a Associacao Brasileira de Procons
(ProconsBrasil), da qual o Procon Assembleia faz parte. O mutirdo acontece no més em que se
comemora o Dia Internacional do Consumidor (15 de marco).

A negociacdo sera feita por meio do site www.consumidor.gov.br, que tem a participacao de
mais de 160 instituicOes financeiras. Poderao participar os consumidores pessoa fisica com débitos
em atraso junto a bancos e financeiras. As dividas que possuem bens em garantia, como
financiamentos de veiculos e imoveis, por exemplo, nao poderao ser objeto de negociacao nesse
mutirdo. Serdo aceitos débitos atrasados no cartao de crédito, cheque especial, crédito consignado e
outros.

Na opinidao do coordenador do Procon Assembleia, Marcelo Barbosa, é uma boa oportunidade
para que o consumidor com dividas em atraso possa quitar seus débitos, voltar a ter crédito e tirar
seu nome dos cadastros de protecao ao crédito, como SPC e Serasa. Segundo ele, nesse tipo de
mutirdo normalmente ha condi¢ées mais favoraveis para que os consumidores coloquem em dia seus
pagamentos atrasados.

O coordenador orienta que o cidadao interessado deve estudar muito bem a proposta que
pretende oferecer a instituicao credora, de forma que ele consiga de fato honrar a negociagao até o
fim. “Trata-se de um compromisso que o consumidor esta assumindo perante o banco por meio dessa
negociacdo. Por isso, ele deve pensar bem no montante de dinheiro que podera disponibilizar
mensalmente para quitar sua divida”, afirma Marcelo Barbosa.

Informacdes detalhadas sobre o mutirdao podem ser encontradas no site
www.mutirao.febraban.org.br.
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