
QUASE 12 MILHÕES NÃO FIZERAM PROVA
DE VIDA DO INSS

Comprovação de que está vivo para seguir recebendo benefício voltou a ser obrigatória; confira o
calendário.

Um total de 11,8 milhões de segurados do INSS não fizeram a prova de vida desde que a
pandemia de coronavírus começou, em março de 2020. A obrigatoriedade do procedimento estava
suspensa até o início deste mês e, agora, voltou a valer.

Quem é obrigado a provar que está vivo para seguir recebendo o benefício pode ficar sem a
grana da aposentadoria ou pensão que não for ao banco comprovar a sua identidade e fazer o
recadastramento.  O  procedimento  é  simples  e,  na  maioria  dos  casos,  pode  ser  feito  no  caixa
eletrônico.

Para facilitar a vida do segurado e evitar aglomerações, o INSS tem um calendário para a
realização da chamada fé de vida. As datas levam em conta o mês em que o beneficiário deveria ter
feito o procedimento no ano passado.

O segurado que deseja saber se deve fazer o recadastramento anual pode ligar para a Central
135 e perguntar. Também é possível sabe a data do procedimento olhando no cartão de benefício.
Em geral, os cartões mais recentes informam o mês da comprovação de vida.

Se  houver  corte  do  benefício  por  perder  o  prazo  do  recadastramento,  o  aposentado ou
pensionista pode ir ao banco provar que está vivo. No entanto, se vencer o prazo legal, a grana é
suspensa na Previdência e só uma visita à agência, com hora marcada, fará com o que benefício seja
desbloqueado.

 

COMO FUNCIONA NOS BANCOS

O que fazer

A prova de vida pode ser realizada nos guichês de atendimento da agência em que a conta foi
aberta

Basta apresentar um documento oficial com foto, utilizar o cartão magnético e recadastrar a
senha

Em alguns casos, é possível fazer o procedimento por aplicativo para celular ou nos caixas
eletrônicos.

CAIXA ECONÔMICA



Clientes que têm identificação biométrica cadastrada no caixa eletrônico

Para isso, basta fazer um saque em qualquer terminal e usar a biometria

 

BANCO DO BRASIL

Quem recebe o benefício na conta-corrente ou poupança do BB pode fazer a prova de vida
pelo aplicativo BB

Depois de instalar o aplicativo do banco no celular, é preciso usá-lo para acessar a conta e
seguir as etapas:

No menu "Serviços", vá em "INSS"

Clique em "Prova de vida INSS"

Tire fotos do documento de identificação (frente e verso) e uma selfie

O banco fará uma análise e informará pelo próprio aplicativo se a prova de vida foi aceita e o
prazo de validade

BRADESCO

Quem recebe o benefício pelo Bradesco e tem biometria cadastrada pode fazer a prova de
vida nos caixas eletrônicos do banco e na rede Banco 24Horas

Qualquer transação realizada no mês de vencimento da fé de vida com uso da biometria é
considerada uma confirmação de que o segurado está vivo

ITAÚ

O banco também oferece a prova de vida de forma automática, mediante uso da biometria em
transações nos caixas eletrônicos ou nos guichês de caixa

SANTANDER

A prova  de  vida  pode  ser  feita  por  clientes  com o  uso  da  biometria  nos  terminais  de
autoatendimento e nos caixas
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