NOVIDADE: RECEITA CRIA ASSISTENTE
VIRTUAL PARA ORIENTAR
PREENCHIMENTO DE IRPF

r

Recurso esta disponivel no aplicativo Meu Imposto de Renda.

Com o prazo para entrega da declaracao de imposto de renda chegando ao fim e a alta
procura para tirar ddvidas, a Receita Federal criou um assistente virtual para orientar o
preenchimento do documento.

O Assistente Virtual da Receita Federal esta disponivel nas versdes do aplicativo Meu Imposto
de Renda para celulares e tablets. Quem ja tem o aplicativo instalado, precisa atualiza-lo nas lojas
virtuais Google Play ou Apple Store. Depois da atualizacao, basta clicar no icone e digitar a duvida.

A Receita explica que o assistente virtual, que também é conhecido como ChatBot, usa uma
inteligéncia artificial que vai tentar responder diretamente a pergunta, ou entao vai direcionar o
contribuinte para o menu de assuntos sobre o tema.

0 6rgao explica que como toda ferramenta de inteligéncia artificial, o assistente virtual precisa
de um tempo para aprender as informacdes e isso vai acontecer no dia a dia. Algumas questdes
podem ficar sem uma resposta no inicio, e quanto mais usuarios, mais exatas serdo as informacdes
com o tempo.

O prazo para a entrega da declaracdo vai até o dia 31 deste més. A expectativa da Receita é
gue sejam entregues cerca de 32 milhdes de documentos.

Quem perder o prazo estard sujeito ao pagamento de multa minima de R$ 165,74 e maxima
de 20% do imposto devido.
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